
分项报价表

项目编号：GZGK23D226C0662Z

项目名称：广州市白云区人民政府同和街道办事处社工站购买服务项目

包号：1

投标人名称：广州市白云区岭南社会服务发展社

货币及单位：人民币/元
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品目号 序号 服务名称 服务范围 服务要求 服务时间 服务标准 单价 数量 总价

1-1 1

广州市白云区
人民政府同和
街道办事处社
工站购买服务

广州市白云区同和街道管辖范围

1 . 整体服
务内容 整

按照《办
法》规定的
社工站职责
，结合实际
，制定项目
需求、服务
计划、服务
指标等，加
强与“双
百工程”社
工站直聘社
工的服务协
同与合作，
提供以下服
务内容：
（1 ）宣传
总书记关于
民生保障的
重要论述精
神、党和政
府的民生保
障政策；
（2 ）为困
难群众和特
殊群体统筹
提供协助政
策落实、心
理疏导、资
源链接、能
力提升、社
会融入 -
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1  等社
会工作专业
服务； （
3 ）驻扎社
区，结合村
（居）委和
社区群众对
社会工作服
务的需求，
发展社区社
会组织，动
员社 区志
愿者参与服
务，链接整
合社区公益
慈善资源，
建立健全社
区、社会组
织、社会工
作者、社区

志愿者、
社会慈善资
源“五社联
动”机制，
全面激发社
区活力，推

2 0 2 3 年
1 2 月1 日
至2 0 2 6
年5 月3 1
日

1 . 项目总
体服务质量
要求 项
（1 ）项目
应通过电访
、探访、个
案、小组、
社区服务等
方式，对采
购人所在地
所有困难群
众和特 殊
群体实现1
0 0 % 覆盖
；困难群众
和特殊群体
的入户率、
建档率应达
到1 0 0 %
； （2 ）
项目能围绕
社会救助、
社区治理、
儿童福利等
领域打造服
务品牌，有
效回应兜底
服务对象的

多元化、
合理化需求
，有较大的
社会影响力
与美誉度；

（3 ）项
目在兜底民
生服务、社
区治理、应
急救灾等方
面发挥的服
务作用突出
，各项服务
工作的认
可度、满意
度较高，相
关工作服务
满意度不低
于8 0 % 。

2 . 专业
服务指标要
求 专 -
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同和街社
工站每年应
至少完成9
0 个专业个
案服务；提
供小组服务
至少3 0 个
，服务不少
于2 4 0 人

2,400,000.00 2.50 (年) 6,000,000.00



2

动社区治理
专业化、精
细化； （
4 ）积极参
与粤港澳大
湾区社会工
作合作交流
，探索创新
服务模式；

（5 ）完
成采购人交
办的其他民
生服务工作
。 2 . 具
体服务要求
 具 （1
）项目按照
《办法》有
关要求，合
理、科学利
用社工站和
社工站点的
服务阵地，
在采购人统
筹 指导下
，强化与直
聘社工服务
合作与转介
，充分发挥
专业优势，
积极做好困
难群众和特
殊群体兜
底服务保障
服务。在此
基础上，依
法、有序参
与社区治理
，配合政府
有关部门做
好突发事件
、应 急救
灾等服务

次 ；组织
社区活动至
少3 0 场次
，服务不少
于1 2 0 0
人次；协助
街道介入和
解决的社区
公共问题至
少2 个，
组织社区服
务需求调研
至少2 次（
形成调研报
告至少2 篇
）。

投标人盖章：

日期：2023 年 10 月 19 日


